
SOCIO  
TECNOLÓGICO  
PARA LAS 
OPERACIONES CLAVE 
DE NUESTROS 
CLIENTES 

Presentación corporativa 

Febrero 2017 



Presentación Corporativa  

 

 | 2 

Somos una compañía tecnológica global 

Operaciones comerciales 

+140 países  

Oferta completa para todos 

los sectores 

I+D+i 5%-8% sobre ventas 

+200 acuerdos con centros de 

investigación y universidades 

Clientes líderes  

en sectores y 

geografías clave 

 34.000  
profesionales 2.709M€ 

Ventas 2016 
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Nuestros 

profesionales 

Conocimiento 

transversal de 

los sectores 

• Conocimiento profundo 

de los procesos clave, 

especialmente los 

relacionados con los 

sistemas operativos en 

tiempo real 

• Productos propios 

líderes asociados a los 

procesos clave de 

negocio  

• Conocimiento de los 

factores competitivos 

clave en diferentes 

sectores 

• Cultura orientada a la 

adaptación a las 

necesidades del cliente y 

desarrollo de alianzas 

conjuntas 

• Orientación a inversiones 

conjuntas y desarrollos 

con clientes 

 

• Experiencia global con 

equipos de implantación 

local 
Fuerte 

orientación a 

clientes 

Tecnología 

líder para las 

operaciones 

“core” del 

negocio 

Con un modelo de negocio diferencial 
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Defensa y Seguridad 

• Vigilancia aérea 

• Simulación  

• Vigilancia marítima 

• Defensa electrónica 

• Comunicaciones satelitales 
Servicios financieros 

• Sistemas de core 

bancario y asegurador 

• Servicios de 

transformación de 

operaciones y de 

eficiencia en procesos 

AA.PP. y Sanidad 

• Plataforma de gestión sanitaria 

• Sistemas de gestión de 

educación y justicia 

• Oferta exhaustiva en procesos 

electorales 

Transporte y Tráfico 

• Sistemas de Gestión de 

Tráfico Aéreo y Sistemas de 

Comunicaciones, Navegación 

y Vigilancia 

• Sistemas de gestión ferroviaria 

y aeroportuaria 

• Sistemas de tráfico urbano, 

sistemas de control del tráfico,  

autopistas y túneles 

Energía e Industria 

• Energía: soluciones de 

gestión de generación, 

distribución y comercial 

• Industria: solución de 

gestión para hoteles 

Telecom y Media 

• Sistemas de soporte a las 

operaciones y el negocio 

• Nuevas soluciones de 

televisión digital y medios 

Ofrecemos tecnología para las operaciones de 

nuestros clientes 

23% 

18% 

8% 

15% 

45% 

55% 

22% 

TI 

T&D 

15% 
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Operaciones 

comerciales 

+140 
países 

Presencia 

local en 

+40  
países 

24% 
América 

19% 
Europa 

14% 
Asia /Oriente 

Medio/ África 

22 
Software 

Labs 

43% 
España 

En todo el mundo 
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Con el mejor talento para desarrollar las soluciones 

más innovadoras 

Más de 

34.000 
profesionales 

80% 
profesionales 

de alta 

cualificación 

97  
nacionalidades 
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Amplia gama de productos propios que dan soporte a 

las operaciones de negocio de los clientes 

Energía e Industria 

Elections 

 

 

 

 

 

Telecom y Media 

Servicios 

financieros AA.PP. y Sanidad Transporte y Tráfico Defensa y Seguridad 

Vigilancia 

aérea 

Simulación 

Vigilancia 

marítima 

Ciberdefensa 

Defensa 

electrónica 

Comunicaciones 

satelitales 

Torres 

Navegación 

Vigilancia 

Centros de 

control 

Comunicaciones 

iSales 

Plataformas de 
Soporte Negocio 

Audiovisual 

Plataformas de 
Servicios de 

Valor Añadido 

Plataformas de 
Monitorización y 

Calidad 

Plataformas 
Analytics 

Telecom y Media 
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 Oferta y principales clientes 

 

 

Defensa y 

Seguridad 

 

 

Transporte y 

Tráfico 

 

 

Energía e 

Industria 

 

 

Servicios 

Financieros 

 

 

Telecom y 

Media 

 

 

AA.PP. y 

Sanidad 

Omnichannel Smart Assets Ciberseguridad Risk Force 
Transformación 

digital 
... 

Centros de competencia Business Consulting 

Plataforma  

Sofia2 Smart 

Social Media  

Command Center 

Soluciones eficaces 

para la fuerza de ventas 

Analytics Labs 

B2BConecta  

& NetPlus 

Gnubila 

iPhalanx 

iBCS Suite 

... 

Capital 
humano 

Plataformas 
digitales 

Soluciones 
digitales 

Go-to-  
market 

También contamos con soluciones de alto valor 

añadido en el entorno digital 
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Metros de Madrid, Shanghai, Lisboa, 

Atenas, Saint Louis, Valparaiso, 

Mumbai, Delhi, Kuala Lumpur, Cairo, 

México 

  

DaVinci 
 
Uno de los más avanzados sistemas de control 
de tráfico ferroviario del mundo 

 

Principales clientes: 

Ferroviario: Saudi Railways, ADIF, Renfe 

Concesionarias de autopistas y autoridades 

gubernamentales de carreteras de España, 

Portugal, Irlanda, Montenegro, Estados 

Unidos, Canadá, México, Chile, Brasil, 

Argentina,  Colombia, Marruecos, China 

Geografías 

Europa 

Latam 

Asia y Pacífico 

Oriente Medio 

África 

Puertos de Southampton (Reino 

Unido), Canal de Panamá  

 

Gestión de aeropuertos 

Gestión del tráfico ferroviario 

Gestión de seguridad 

Sistemas de tráfico urbano 

Sistemas de control de tráfico 

en autopistas, túneles y peajes 

Puertos y aguas 

Consultoría 

 Oferta y principales clientes 

Outsourcing y BPO 

Transporte y Tráfico 

Digital 

Oferta 
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PANSA (Polonia) 

LVNL (Holanda) 

ATMB (China) 

IAA (India) 

  

3.000 
instalaciones 
 
en más de 140 países 

 

Principales clientes: 

AENA 

Eurocontrol 

NATS (Reino Unido) 

DFS (Alemania) 

Geografías 

Europa 

Latam 

Asia y Pacífico 

Oriente Medio 

África 

AsA (Australia) 

Oslo Airport 

Iberia 

Aerolíneas Argentinas 

Automatización y simulación 

Radio ayudas 

Vigilancia 

Comunicación 

 Información aeronáutica 

 Oferta y principales clientes 

Tráfico Aéreo (ATM) 

Oferta 

Consultoría 

Outsourcing y BPO 

Digital 
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Banco do Brasil 

Caixa Económica Federal 

Zurich 

Fiduprevisora de Colombia 

 

  

Resolvemos las 
necesidades 
de más de 400 clientes 20 países a nivel 
mundial 

Principales clientes: 

Grupo BBVA 

Grupo Santander 

MAPFRE 

Banco de España 

Banco Espirito Santo  

Geografías: 

Europa 

Latam 

Asia Pacífico 

Banco de la República de Colombia 

Corpbanca 

Banamex 

Banorte 

BNL (Grupo BNP Paribas) 

OFERTA 

 Eficiencia y Operaciones: soluciones de 

automatización, consultoría de 

transformación de operaciones, 

externalización de procesos 

 Riesgos / Informacional: soluciones 

basadas en modelos innovadores y 

explotación masiva de datos (Big Data) 

para riesgos/informacional (crédito, 

operacional, liquidez, mercado, 

recuperaciones…) 

 Core: suite de soluciones modulares para 

entidades financieras y aseguradoras 

 

 

 Smartbanking: soluciones de movilidad, 

segmentación comercial, business 

analytics 

 Tecnología: expertos en arquitectura, 

cloud, seguridad lógica 

 Oferta y principales clientes 

Consultoría 

Outsourcing y BPO 

Servicios financieros 

Digital 

Oferta 
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Empresas de producción, 

transformación y comercialización 

del petróleo y sus derivados: 

Repsol, Cepsa, Petrobras, Caltex, 

Ecopetrol, etc. 

  

Más de 140 
compañías 
energéticas  
 
en el mundo usan tecnología 
Indra 

Principales clientes: 

Empresas de generación, transporte, 

distribución y comercialización de energía 

eléctrica: Gas Natural Fenosa, Enel, Iberdrola, 

CEZ, EDP, Electrobras, CFE, Exelon, KPLC, 

Eskom, Meralco, etc. 

Geografías 

Europa 

Latinoamérica 

Asia y Pacífico 

Oriente Medio 

África 

 

Utilities de agua y 

confederaciones hidrográficas: 

Canal de Isabel II, Agbar, 

Sedapal, Maynilad, Manila 

Water, etc. 

 

 

Electricidad y agua: gestión de plantas, 

ETRM/ trading, gestión de redes/ smart 

grids, gestión de la medida, sistemas de 

gestión del ciclo comercial completo, 

sistemas corporativos 

Oil & Gas: detección de vertidos, ETRM/ 

trading, gestión de activos, soluciones de 

terceros (SAP Oil, IHS, Tieto EC, etc.) 

 

 

 

Eficiencia energética y smart home, nueva 

oferta en el sector eléctrico, multicanalidad, 

optimización de procesos, estrategia digital, 

ciberseguridad, etc. 

 Oferta y principales clientes 

Consultoría 

Outsourcing y BPO 

Energía 

Digital 

Oferta 

Sistemas 
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Jet Star 

Coca Cola Iberian Partners 

FCC, Ferrovial, OHL 

Thyssen Krupp 

Adveo 

  

Más de 100 
millones de 
pasajeros al año 
procesados  
con nuestra solución de Revenue Accounting 

Principales clientes: 

Inditex 

Tam/Gol/Lan Chile 

Iberia  

NH 

Enze 

Geografías 

Europa 

Latam 

Asia y Pacífico 

Oriente Medio 

África 

 

 

Aerolíneas 

Bienes de consumo y moda 

Construcción e Ingeniería 

Hoteles y Turismo 

Manufacturing 

Retail 

 Logística 

 Juego, Deporte, Loterías y 

Apuestas 

Consultoría 

Outsourcing y BPO 

 Oferta y principales clientes 

Industria 

Digital 

Oferta 
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Agencias de Seguridad Social 

Ministerios de Sanidad 

 

  

Más de 32 
millones de 
personas 
 
comparten nuestro sistema de e-salud 

Principales clientes: 

Hospital de La Florida (Chile) 

Hospital Militar (Bahrein) 

Hospital de Makati (Filipinas) 

Geografías 

Europa 

Latam 

Asia y Pacífico 

Oriente Medio 

África 

 

Telemedicina 

Aplicativos de gestión de centros 

Plataformas de sistemas 

sanitarios 

Plataforma de relación sanitaria 

Consultoría 

Outsourcing y BPO 

 Oferta y principales clientes 

Sanidad 

Digital 

Oferta 
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Ministerio del Interior de España 

The Greater London Authority Oslo Kommune 

Comisión Nacional Electoral de Angola 

 

  

3.500 millones 
de electores 
 
Líder en el ámbito electoral con cerca de 350 
procesos gestionados en el mundo 

Principales clientes: 

Ministerio de Interior de Venezuela, Argentina y Portugal 

Ministerio de Salud de Chile 

Corte Suprema de Filipinas 

Dirección General de Impuestos de Argelia 

Geografías 

Europa 

Latam 

Asia y Pacífico 

Oriente Medio 

África 

 

Sistemas de gestión judicial 

Gestión integral de tributos 

Sistemas de gestión catastral 

Administración electrónica 

Sistema de gestión de educación 

 

 

Smart Cities 

Consultoría 

Outsourcing y BPO 

 Oferta y principales clientes 

AA.PP. 

Digital 

Oferta 
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Unidad Militar de Emergencias 

Comisión Europea 

Asociación de Puertos Británica 

  

i-CSOC Centro  
de Ciberseguridad 
 
de referencia mundial 

Principales clientes: 

Ministerios del Interior (MoI) de España, Bulgaria, 

Portugal y Rumanía 

Policía Marítima de Hong Kong 

Protección Civil 

Geografías 

Europa 

Latam 

Asia y Pacífico 

Oriente Medio 

África 

 

Vigilancia de fronteras  

Gestión de tráfico portuario (VTS) 

Seguridad ciudadana  

Centros de control de emergencias 

Protección de infraestructuras 

críticas (PIC) 

 Identidad electrónica 

Comunicaciones seguras 

Sistemas de entrenamiento 

 

 

Ciberseguridad  

 

 Oferta y principales clientes 

Consultoría 

Outsourcing y BPO 

Seguridad 

Digital 

Oferta 
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Ejército de Reino Unido 

Marina de Indonesia  

Marina de Alemania 

Airbus 

Daewoo 

TKMS  

  

Más de 200 
simuladores 
 
en operación con más de 50 clientes, presencia 
en más de 23 países 

Principales clientes: 
Ministerio de Defensa de España 

OTAN 

Agencia Espacial Europea (ESA) 

Eurofighter 

Geografías 

Europa 

Latam 

Asia y Pacífico 

Oriente Medio 

África 

 

Mando y control, comunicaciones, 

computing e inteligencia (C4ISR) 

Sistemas de defensa aérea 

 Inteligencia electrónica 

Simulación  

Espacio 

 

 

Ciberespacio 

 Oferta y principales clientes 

Defensa 

Digital 

Outsourcing y BPO 

Oferta 
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Geografías 

Europa 

Latam 

Asia y Pacífico 

África 

 

 Oferta y principales clientes 

Telecom y Media 

Grupo PRISA/ Mediacapital/ Santillana 

Atresmedia 

RTVE 

Sky TV  

Mediaset 

Endemol 

Televisa 

 

Principales clientes: 

Telefonica/O2/VIVO 

Orange/Meditel  

Vodafone 

Telecom Italia  

Portugal Telecom 

Claro 

Globe 

  

 
Sistemas para  

+ 1.000 millones 
de clientes 
 
de operadores y medios  
de comunicación  

 Integración de Sistemas Telecom de 

soporte al negocio (BSS) y a las 

Operaciones (OSS) 

 Sistemas de transmisión, emisión, 

gestión de la publicidad y derechos   

 Soluciones y servicios de  despliegue y 

monitorización de TV digital y redes de 

fibra 

Consultoría 

Outsourcing y BPO 

Digital 

Oferta 

 Solución de contratación de servicios 

en movilidad para la fuerza de ventas 

 Plataformas de Servicios de Valor 

Añadido Telecom y de comunicaciones 

OTT seguras 

 Soluciones de inteligencia operacional 

basada en Big Data: nuevas segmen-

taciones y perfiles enriquecidos de 

cliente final; análisis de eventos de red 

 Sistemas de gestión de contenidos 

audiovisuales digitales  

 Soluciones integradas de Telco y New 

Media: OTT (IPTV), CMS-Player, 

Second screen 



 
Departamento / Área de negocio  

alias@indra.es 

 
Avda. de Bruselas 35  

28108 Alcobendas,  

Madrid España 

T +34 91 480 50 00 

F +34 91 480 50 80 

www.indracompany.com 


