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En el nuevo entorno altamente
cambiante y competitivo, sélo
una organizacion que tiene claro
suobjetivoyes capazdeaprender
constantemente, de adaptarse y
adelantarse a los cambios es una
organizacién de éxito, En Indralo
tienen claroy, poreso, han dobla-
do su apuesta por el talento, su
bien «mads valioso», y por su capa-
cidad de aprender y generar co-
nocimiento, poniendo asudispo-
sicion una innovadora universi-
dad corporativa que, ahora, em-
pieza a dar sus primeros pasos.

«Indra ya contaba con un mo-
delo de aprendizaje muy sofisti-
cado y una plataforma virtual de
vanguardia, que respondia a lo
que otras organizaciones deno-
minan Universidad Corporativas,
explica Dolores Sarridn, directo-
rageneral de Recursos Humanos
de Indra. «Indra Open University
supone un nuevo impulso hacia
un modelo de formacion mds
proactivo y pegado a las necesi-
dades del negocio, alineado con
la estrategia y adaptado a cada
profesional, para asegurar el éxi-
to de la transformacion a escala
global en la que estamos inmer-
sos», anade.

Segun destaca la directora ge-
neral de Indra, «la universidad se
enmarca también en una nueva
etapaen laestrategia de Recursos
Humanos de Indrayestdligadaa
su nuevo modelo de Gestidn del
Talento, que pone al profesional
en el centro de su formacién y
desarrollo».

Que presidente y consejero
delegado de la compania ejerzan
como rectores delanuevauniver-
sidad es la mejor evidencia de la
importancia que se le concede a
estainiciativacomo pilardel cam-
bio cultural y la transformacion
quebuscagenerarun crecimiento
rentable y sostenible en Indra.
Pero, ademds, miembros del Co-
mité de Direccién son los directo-
res de las diferentes escuelas en
las que se estructura la universi-
dad y tienen la responsabilidad,
con el apoyo de Recursos Huma-
nos, de definir su misién y objeti-
vos, deidentificarlas necesidades
ylos cursos que deben impartirse
de acuerdo con esos objetivos, y
de seleccionar a los expertos, in-
ternos y externos, que forman el
profesorado.

Y es que los verdaderos prota-
gonistasdela Universidad Corpo-
rativa son los profesionales. Un
avanzado campus virtual facilita
que los empleados de Indra en
todo el mundo puedan tener ac-
ceso a la formacién cudndo y
dondelo deseen, ofreciéndoles un
entorno de autoaprendizaje con-
tinuo, con los mejores recursos
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Recursas Humanos
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Universidad
Corporativa

Indra saca brilloasu
talento para potenciar
su transformacion

La compania ha lanzado un innovador modelo de
Universidad Corporativa, adaptandola a las necesidades
de formacion de sus profesionales en todo el mundo y
comao pilar para el cambio cultural

internos y externos, y una forma-
cidn ajustada a su perfil. Pero,
ademas, su papel es clave en la
propia construccién de Indra
Open University, colaborando y
compartiendo conocimientos,
informacionyrecursos, actuando
como «community managers» de
las distintas co-
munidades con
las que cuenta el
campus virtual o,
incluso,formando
parte del claustro
de profesores de
las escuelas.
Beatriz de Mi-
guel, directora de
Desarrollo de Ta-
lento y Compro-
misode Indra, que
también dirige la nueva universi-
dad, sefala que el nuevo modelo
«permite aprender de las expe-
rienciasy conocimientos de otros
compaiieros, deloscasos de éxito
y de ejemplos reales, que son los
que dan las mejores lecciones».

«Los verdaderos
protagonistas de
la universidad
son los
profesionales de la
comparniia
tecnologicax»

«Ademds, la red de conocimiento
que constituyen nuestras comu-
nidades hace posibleaccederalos
mayores expertos delacompaififa
aescala global y conocer a perso-
nas con los mismos intereses,
pero distintos enfoques».

El propdsito es claro: Indra
quiere identificar,
aprovechar y reco-
nocertodoel talen-
to interno de los
profesionales de la
compania, que
forman una red
global de expertos
multidisciplinar
tinica. Son recono-
cidos en el merca-
do como expertos
consolidos conoci-
mientos de las tecnologias, la
gestion, los diferentes sectores y
las necesidades de los clientes,
enfocados en crear valor y en ge-
nerar negocio a los clientes y
acostumbrados a trabajar de for-
ma conjunta con ellos.

«Se estd disenando un sistema
de reconocimiento, mediante el
que se va a poner en valor el gra-
do decolaboracidn eimplicacién
delos profesionales en la univer-
sidad y en el que estos también
podrdn reconocer la contribu-
cidn de sus companeros», desta-
ca de Miguel.

Contar con los mejores y mads
preparados profesionales enrique-
cealndrayhace queseaunaorga-
nizacién mejor preparada para
anticiparse a los cambios acelera-
dos del entorno. Por eso, «la Uni-
versidad Corporativaes unaexpre-
sion de la fortaleza y de la apuesta
por el futuro de Indra».

Los becarios de lacompaniaya
pueden acceder a Indra Open
University, que a medio plazo
pretende abrirse también a uni-
versitarios, clientes o proveedo-
res, entre otros ptiblicos objeti-
VOS, para generar nuevos espa-
cios de colaboracion, aprendiza-
je e innovacidn y convertirse en
un referente.

Metodologiay
herramientas
devanguardia

El campus virtualy las
diferentes herramientas
tecnoldgicas en lasque se
apoya Indra Open
University estanala
vanguardia y esta
previsto gue sigan
evolucionando. Ademas
de seguir potenciando el
social learning mediante
la pionera red de
conocimiento compartido
con la que ya contaba
Indra, la universidad pone
adisposicidn del
profesional metodologias
«mads variadasy
modernas» y mas
herramientas de
formacidn abierta, conel
objetivo de «dar
respuesta a todos los
estilos de aprendizaje y
para que cada profesional
gestione su propia
formacion y profundice
enloqueleinteresao
considera gue debe
mejorar», detalla Beatriz
de Miguel. Charlas
interactivas,
gamificacidn, recursos de
todo tipo como videos,
lecturas, conferencias,
debates, cursos o aulas
virtuales; herramientas
como Smarty, que
permite acceder a
contenidos actualizados y
personalizados de
calidad; yuna
metodologia mas practica
y participativa basadaen
casos, son algunos
ejemplos.

Encuantoala
capacitacién mas formal,
los itinerarios formativos
se adaptan al perfil de
cada profesionalya las
necesidades de cada
etapa de acuerdo con su
plande carrera
profesional, incluyendo
cursos obligatorios y
recomendados, asi como
programas transversales,
gue recogen materias de
las distintas escuelas. «Al
asegurar que cada
persana recibe la
formacidn gue necesita
mejoramaos su proyeccion
profesional, dandole las
mejores herramientas
para progresary
conseguir el éxito en su
carrera profesionalen
Indra», explica la directora
de launiversidad.




