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MINSAIT CONTRIBUYE A IMPULSAR LA CONTINUIDAD
ASISTENCIAL 'Y A PREVENIR LOS PROBLEMAS DE SALUD

e Lasolucién de Historia Clinica Electréonica por Procesos (HCEPRO) desarrollada para el SERGAS
permite enlazar toda la actividad clinica y asistencial relacionada con un problema de salud de un
paciente para proporcionar una vision global de su evolucién

e La combinacién del nuevo sistema con programas de teleasistencia y tecnologias de movilidad
aporta beneficios como reducciones de los valores medios de tensién en pacientes croénicos, la
mejora de la calidad de atencion, la reduccién de desplazamientos o la eliminacion de esperas
para recoger la medicacién

e La interoperabilidad para garantizar la comunicacion entre los distintos sistemas y soluciones
constituye otro de los aspectos claves vinculados a la solucion

Santiago de Compostela, 8 de mayo de 2019.- La solucion de Historia Clinica Electrénica por Procesos
(HCEPRO), desarrollada por Minsait, una compafiia de Indra, para el Servizo Galego de Salde (SERGAS)
como evolucion la historia clinica digital de los gallegos (IANUS), permite garantizar la continuidad asistencial
entre los diferentes niveles sanitarios mejorando la calidad de la atencion y la seguridad clinica, evitando
duplicidades, reduciendo costes y anticipando las posibilidades de empeoramiento de la salud.

Segun los datos hechos publicos por la compafia en el marco del 21Congreso Nacional de Hospitales y
Gestion Sanitaria que se inaugurd hoy en Santiago de Compostela, un proyecto piloto llevado a cabo en este
ambito en la sanidad gallega ha aportado beneficios como reducciones medias de casi un 5% en los valores
de Tension Arterial Sistélica (TAS) y de un 3,5% en los de Tension Arterial Diastolica (TAD) en los pacientes
incluidos en el protocolo de Hipertension Arterial Alta (HTA). La muestra ha incluido a un total de 155
pacientes de la EOXI (Estructura Organizativa de Xestion Integrada) de Santiago de Compostela y
contemplado un total de 926 controles.

Ello ha sido posible gracias al establecimiento de un proceso de asistencia a pacientes crénicos que permite
anticipar el empeoramiento de su salud mediante el seguimiento en fase ambulatoria, de hospitalizacién y en
domicilio (teleasistencia), haciendo uso de protocolos establecidos para todos los &mbitos. Al mismo tiempo,
ha mejorado la autonomia del paciente y reducido notablemente los desplazamientos y las consultas
presenciales.

Por otro lado, el SERGAS pilota en la actualidad otros dos procesos asistenciales en los ambitos de
hospitalizacién domiciliaria y hospital de dia. En el primero de los casos, el proceso completa la solicitud de
HADO (Hospitalizacion a Domicilio) con HCEMOV (Historia Clinica Electrénica Movil) para que el profesional
pueda acceder a los datos del paciente y realizar registros de informacion desde su domicilio o la
ambulancia. Entre sus beneficios destaca la reduccion del uso del papel y la eliminacién de esperas para
recoger la medicacion.

Por su parte, el proceso de HCEPRO con Hospital de Dia (HDD) permite visualizar de forma continua todos
los episodios clinicos vinculados al paciente, con independencia del ambito geogréfico y asistencial, mejorar
la atencién y establecer el plan de cuidados mas adaptado a sus necesidades en cada momento.
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Vision global de los problemas de salud

La Historia Clinica Electrénica por Procesos (HCEPRO) constituye la evolucion del sistema de historia clinica
electronica de Galicia (IANUS) y permite enlazar toda la actividad clinica y asistencial relacionada con un
problema de salud de un paciente para proporcionar una vision global de su evolucion y lograr una atencioén
mas eficiente. Esta especialmente disefiada para su implantacion en organizaciones de salud con un grado
de madurez medio-alto, en las que ya existe una inversion realizada en infraestructuras y sistemas TI.

La solucion incorpora, por un lado, la telemonitorizacién a través de TELEA (Plataforma de Teleasistencia
Domiciliaria), el sistema que facilita la hospitalizacién a domicilio, asi como el seguimiento y continuidad de
los cuidados de los pacientes crénicos en sus hogares. Por otro lado, integra la movilidad mediante
HCEMOV (Historia Clinica Electronica Mavil), la herramienta que permite a los facultativos realizar el registro
y consulta de la informacion clinica desde dispositivos moéviles (smartphones, tablets) para cubrir los
escenarios de hospital en casa, atencién en planta o servicios de urgencias.

Lainteroperabilidad, base de los procesos

Asimismo, Minsait ha colaborado con el SERGAS en el marco de esta iniciativa para implementar
herramientas basadas en FHIR (Fast Healthcare Interoperability Resources), el Ultimo estandar de
interoperabilidad desarrollado y promovido por la organizacién HL7 International, responsable de algunos de
los protocolos de comunicaciones mas utilizados hoy en dia en el &mbito sanitario.

Estas acciones han permitido garantizar la comunicacién entre los distintos sistemas y soluciones que
interactdan en la Historia Clinica Electrénica por Procesos (HCEPRO). Son los casos de la implementacion
de interfaces HL7, transformacion de formatos y definicion de flujos de orquestacion para la integracion de
HCEMOV (Historia Clinica Electronica en Movilidad), asi como de los sistemas de mensajeria utilizados en
TELEA, tanto en el &mbito de Hospitalizacion a Domicilio (HADO) como en el de Hogar Digital Asistencial
(HDA).

La compafiia mostrara estos dias en el “Box Experience” del congreso los beneficios de algunos de los
procesos disefiados por el SERGAS sobre sus soluciones para garantizar la continuidad asistencial.

Acerca de Minsait

Minsait, una compafiia de Indra (www.minsait.com), es una empresa lider en consultoria de transformacion
digital y Tecnologias de la Informacién en Espafia y Latinoamérica. Minsait presenta un alto grado de
especializacién y conocimiento sectorial, que complementa con su alta capacidad para integrar el mundo
core con el mundo digital, su liderazgo en innovacién y en transformacion digital y su flexibilidad. Con ello,
enfoca su oferta en propuestas de valor de alto impacto, basadas en soluciones end-to-end, con una notable
segmentacion, lo que le permite alcanzar impactos tangibles para sus clientes en cada industria bajo un
enfoque transformacional. Sus capacidades y su liderazgo se muestran en su oferta de productos, bajo la
denominacién Onesait, y su oferta transversal de servicios.

Acercade Indra

Indra (www.indracompany.com) es una de las principales compafiias globales de tecnologia y consultoria y
el socio tecnoldgico para las operaciones clave de los negocios de sus clientes en todo el mundo. Es un
proveedor lider mundial de soluciones propias en segmentos especificos de los mercados de Transporte y
Defensa, y una empresa lider en consultoria de transformacion digital y Tecnologias de la Informacion en
Espafia y Latinoamérica a través de su filial Minsait. Su modelo de negocio esta basado en una oferta
integral de productos propios, con un enfoque end-to-end, de alto valor y con un elevado componente de
innovacion. En el ejercicio 2018, Indra tuvo unos ingresos de 3.104 millones de euros, 43.000 empleados,
presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.
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