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INDRA REFUERZA LA GESTION DE LA CALIDAD EN SUS
SOLUCIONES AEROESPACIALES Y DE DEFENSA

¢ Indra somete regularmente sus procesos a evaluacion para disponer de las certificaciones del
sector aeroespacial que acreditan la maxima calidad y fiabilidad de sus sistemas

e Renueva por otra parte las tres certificaciones PECAL especificas para el sector de la Defensa
gue el Ministerio de Defensa y paises OTAN exigen a sus proveedores

e Revisar y mejorar sus procesos de forma constante permite a Indra elevar la eficienciay ganar
competitividad para dar mejor servicio al cliente

Madrid, 22 de enero de 2021.- Indra, una de las principales empresas de tecnologia y consultoria
globales, ha superado recientemente el proceso de evaluacion externa al que somete sus procesos
industriales para asegurar la maxima calidad y fiabilidad en todos los sistemas tecnoldgicos que desarrolla
para los sectores aeroespacial y de defensa.

El nivel de criticidad de los sistemas que se emplean en estos sectores es maximo. Deben ser fiables y
capaces de operar en los entornos mas exigentes y bajo condiciones extremas.

Para garantizar a su cliente el maximo nivel de calidad, la compafiia acaba de obtener la certificacion EN
9120 y renovado las normas EN 9100/9110 de referencia en el sector aeroespacial en lo que a sistemas
de gestién de calidad se refiere.

Ha renovado ademas las tres certificaciones PECAL (2110/2210/2310) exigidas por la OTAN para el
Aseguramiento de la Calidad en el disefio, desarrollo, produccién de software para suministradores del
sector de la aviacién, espacio y de defensa.

Estas certificaciones estan asociadas a mas de diez centros de trabajo de Indra y su cumplimiento es
exigido también por el Ministerio de Defensa Espafiol y por las principales compafiias internacionales con
las que Indra trabaja.

Este logro se enmarca dentro del compromiso de Indra con la satisfaccién de sus clientes y asegura el
cumplimiento de todos los requisitos legales y reglamentarios aplicables. Permite por otra parte mantener
un sistema que garantiza el nivel de calidad mas exigente en cada uno de los proyectos y operaciones que
desarrolla, asi como adaptarse y responder mejor a las expectativas.

Acercade Indra

Indra (www.indracompany.com) es una de las principales companias globales de tecnologia y consultoria
y el socio tecnoldgico para las operaciones clave de los negocios de sus clientes en todo el mundo. Es un
proveedor lider mundial de soluciones propias en segmentos especificos de los mercados de Transporte
y Defensa. Indra es un lider internacional en la industria de Defensa por el desarrollo de proyectos criticos
para la defensa nacional de los paises para los que trabaja, por su participacion en los grandes programas
europeos y en el marco de la OTAN y su capacidad exportadora, y el coordinador nacional industrial
espafiol en el programa europeo de Defensa FCAS. Ademas, es una empresa lider en consultoria de
transformacion digital y Tecnologias de la Informacion en Espafia y Latinoamérica a través de su filial
Minsait. A cierre del ejercicio 2019, Indra tuvo unos ingresos de 3.204 millones de euros, mas de 49.000
empleados, presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.
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