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INDRA CONSOLIDA SU CULTURA DE GESTION DE RIESGOS,
ACREDITANDO LA ADOPCION DE LAS MEJORES PRACTICAS

e AENOR renueva la certificacion ISO 31000, concedida a Indra en 2020, reconociendo asi su
compromiso con la cultura de gestion de riesgos en todos sus ambitos de actuacion.

¢ Indra afianza su compromiso con el cumplimiento de los principios y procesos mas exigentes para
la gestion del riesgo.

e La compaiiia ha integrado con éxito la gestion de los riesgos no financieros (ESG) en la
estrategia de la compaiia, gracias a lo cual ha cosechado muiltiples reconocimientos en los
indices mas relevantes a nivel global en materia de sostenibilidad.

Madrid, 23 de junio de 2023.- Indra, una de las principales companias globales de tecnologia y consultoria,
ha sido reconocida por AENOR como una empresa cuyo sistema de control y gestién de riesgos cumple con
los principios, procesos y mejores practicas establecidos en la norma internacional ISO 31000 para
garantizar el gobierno 6ptimo de cualquier factor externo o interno de riesgo, incluyendo la gestién de riesgos
Financieros y no financieros incluyendo los relacionados con la sostenibilidad.

Este reconocimiento de gestién del riesgo a nivel corporativo alcanza a las actividades del grupo Indra,
incluyendo a Minsait, de: consultoria, servicios y sistemas para transporte, defensa, energia, industria y
consumo, telecomunicaciones y media, servicios financieros y clientes del sector publico.

La tecnologica afianza asi su cultura de gestion de riesgos, transversal a toda la organizacién, que engloba
la gestién de los riesgos operativos y aporte de valor al cliente.

AENOR, la entidad lider de certificaciéon en Espafa, destaca que se ha podido comprobar como el marco de
referencia desarrollado con el apoyo de las partes interesadas y el liderazgo de la alta direccion permite a
Indra integrar la gestidn del riesgo en todas sus actividades y funciones significativas, fundamentalmente en
el proceso de gobernanza de la organizacion y la toma de decisiones. Pudiendo evidenciar la aplicacion
sistematica de politicas, procedimientos y practicas a las actividades de comunicacion y consulta,
establecimiento del contexto y evaluacion, tratamiento, seguimiento, revision, registro e informe de riesgos
conforme a lo establecido por la norma de referencia UNE-ISO 31000:2018 respecto al Proceso de Gestion
del Riesgo.

AENOR destaca como punto fuerte, la madurez y dinamismo del actual Modelo de Gestién implantado en las
geografias donde opera a partir de iniciativas constatadas como: el enfoque a la mejora continua del Modelo
de Gestion; el analisis de los riesgos de ESG y reputacionales alineados con el Plan de Sostenibilidad de
Indra; la consolidacién del mapa de aseguramiento donde se describen los roles y responsabilidades de cada
una de las lineas y aporta informacion sobre el grado de eficacia del Modelo de Gestion de Riesgos en Indra,
y la consolidacion del seguimiento de riesgos a través de los planes de mitigacion ademas de seguimiento de
indicadores.. En definitiva, este Modelo de Gestion le permite afrontar los cambios de contexto y focalizar en
mayor medida los riesgos criticos para la Empresa, favoreciendo la toma de decisiones.

Cultura de Gestion de riesgos

El Sistema de Control y Gestion de Riesgos en Indra es un proceso impulsado por el Consejo de
Administracion y la Alta Direccion, y cuya responsabilidad recae en todos y cada uno de los miembros de la
compaiiia. El fin del sistema es proporcionar una seguridad razonable para la consecucion de los objetivos
establecidos.

En linea con esta adaptacion constante, Indra actualiza de forma periddica la Politica de Control y Gestién
de Riesgos, aprobada por el Consejo de Administracién en 2016. La ultima revision ha tenido lugar en 2023
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y esta disponible en la pagina web. La Politica se complementa con politicas y procedimientos destinados a
los principales procesos de Indra. También estos se revisan y actualizan periddicamente para garantizar el
cumplimiento de la normativa aplicable y las mejores practicas en la gestién de riesgos.

La Unidad de Riesgos Globales tiene como mision, asegurar el buen funcionamiento del Sistema de
Control y Gestidon de Riesgos aportando herramientas validas para la evaluacion, priorizacion y gestiéon

de los riesgos. Concienciar sobre la importancia del Sistema de Control y Gestién de Riesgos
fomentando la creacion de cultura de gestion de riesgos a todos los niveles.

Acerca de Indra

Indra (www.indracompany.com) es una de las principales companias globales de tecnologia y consultoria y el
socio tecnolégico para las operaciones clave de los negocios de sus clientes en todo el mundo. Es un
proveedor lider mundial de soluciones propias en segmentos especificos de los mercados de Transporte y
Defensa, y una empresa lider en transformacion digital y Tecnologias de la Informacidon en Espafia y
Latinoamérica a través de su filial Minsait. Su modelo de negocio esta basado en una oferta integral de
productos propios, con un enfoque end-to-end, de alto valor y con un elevado componente de innovacion. A
cierre del ejercicio 2022, Indra tuvo unos ingresos de 3.851 millones de euros, casi 57.000 empleados,
presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.

Sobre AENOR

Aenor (www.aenor.com) contribuye a la transformacion de la sociedad creando confianza entre organizaciones
y personas, mediante servicios de evaluacion de la conformidad (certificacion, inspeccién y ensayos), formacion
e informacion. Es la entidad lider en certificacion en Espafia y mas de 87.000 centros de trabajo en el mundo
tienen alguno de los certificados de AENOR en campos como la Gestion de la Calidad, Sostenibilidad,
Verificaciéon de Informacion no financiera, Bienestar Animal, Seguridad y Salud en el Trabajo, Digitalizacién o
Compliance.

Entre las ventajas competitivas diferenciales de AENOR se encuentran el reconocimiento de marca mas
elevado entre las empresas (B2B) y los consumidores (B2C); contar con personal propio, lo que le permite
gestionar el conocimiento acumulado en beneficio de sus clientes; innovar en la resolucién de nuevas brechas
de competitividad gracias a su proximidad con las fuentes de conocimiento; y su capilaridad geografica y
sectorial.

AENOR es una entidad global, que ya desarrolla operaciones en 87 paises. En Espafa dispone de 19 sedes
en todas las Comunidades Auténomas con auditores propios y presencia permanente en otros 12 paises,
principalmente de Latinoamérica y Europa.
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