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INDRA RENUEVA LAS CERTIFICACIONES QUE ASEGURAN LA
EXCELENCIA DE SUS PRODUCTOS PARA LOS SECTORES
AEROESPACIAL, DE DEFENSA'Y SEGURIDAD

e Un afio mas, ha revalidado las certificaciones de su sistema de Gestién de Calidad segun las
normas EN 9100/9110/9120, PECAL 2110/2210/2310 para 14 centros de trabajo

e Ademas, lacompafiia consigue la prestigiosa certificacién NADCAP para produccién de médulos
electronicos

e El cumplimiento de estos estandares, garantia de calidad y fiabilidad, es exigido por los
principales clientes, empresas del sector, Ministerio de Defensa Espafiol y resto de paises de la
OTAN

Madrid, 25 de marzo de 2024.- Indra ha renovado las Certificaciones de Gestién de la Calidad segun las
normas EN 9100/9110/9120 y PECAL 2110/2210/2310, los estandares especificos para los sectores
aeroespacial, de defensa y seguridad que garantizan la excelencia de sus soluciones y servicios en estos
ambitos.

Las normas de la familia EN 9000 acreditan que la compafiia opera de acuerdo con las préacticas
internacionalmente acordadas y reconocidas para las organizaciones de aviacion, espaciales y de defensa,
asi como de mantenimiento de la industria aeronautica. Por su parte, las certificaciones PECAL exigidas por
la OTAN, aseguran la calidad en el disefio, desarrollo y produccion.

Indra ha superado un afio mas el proceso de evaluacién externa al que somete regularmente sus procesos
de gestién e industriales para asegurar la maxima calidad y fiabilidad de los sistemas que desarrolla para
estos sectores, para mejorar la eficiencia y ganar competitividad, con el objetivo final de ofrecer el mejor
producto y servicio a sus clientes.

Estas certificaciones estan asociadas a 14 centros de trabajo de Indra relacionados con el negocio de Defensa
y Seguridad, repartidos por todo el territorio nacional, y reconocen el compromiso con la calidad tanto de la
direccion de la compafiia, como de los negocios, areas de produccion y resto de areas corporativas
involucradas.

La renovacion de estas certificaciones forma parte del compromiso de Indra con la satisfaccion del cliente y
el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables. De hecho, los principales clientes y
empresas del sector exigen a sus proveedores cumplir con estos estandares, como es el caso del Ministerio
de Defensa espafiol, de los diferentes organismos de paises de la OTAN y otros clientes internacionales de
Indra en todo el mundo.

“El cumplimiento de estos requisitos nos permite mantener un sistema que asegura un alto nivel de calidad
en cada uno de los proyectos y operaciones que desarrollamos en la compafiia, asi como una mejor
adaptacion y respuesta a las expectativas de nuestros clientes”, explica Félix Torres, director de Ingenieria
de Calidad de Defensa de Indra.

Indra es una de las ocho empresas nacionales que cuenta con las tres certificaciones especificas del sector
de Defensa: PECAL 2110, PECAL 2210 y PECAL 2310. Respecto a las Normas de la familia EN 9000, son
el referente de los sistemas de la gestion de la calidad en el campo Aeroespacial y estan basadas en la Norma
ISO 9001, a la que se afaden requisitos especificos del sector.

En su continuo compromiso con la calidad, con los requisitos de sus clientes y las especificaciones con la
industria, Indra ha conseguido también la certificacion NADCAP para produccién de modulos electronicos en
los equipos que se realizan en su centro de trabajo de Aranjuez. En la actualidad, solo dos compafiias en
Espafia poseen esta certificacion internacional, que sitla a Indra en los mas altos estandares globales de
produccion electronica y como suministrador de maximo nivel en el sector aeroespacial y de defensa.
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Acerca de Indra

Indra (www.indracompany.com) es una de las principales compafiias globales de defensa, aeroespacio y tecnologia, asi
como lider en transformacion digital y tecnologias de la informacién en Espafia y Latinoamérica a través de su filial Minsait.
Su modelo de negocio esta basado en una oferta integral de productos propios de alto valor y con un elevado componente
de innovacion, que la convierten en el socio tecnolégico para la digitalizacion y para las operaciones clave de sus clientes
en todo el mundo. La sostenibilidad forma parte de su estrategia y de su cultura, para dar respuesta a los retos sociales y
ambientales presentes y futuros. A cierre del ejercicio 2023, Indra tuvo unos ingresos de 4.343 millones de euros, mas de
57.000 empleados, presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.
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