Q CASO DE EXITO

NUEVO EQUIPAMIENTO Y
MIGRACION TECNOLOGICA DE LOS
SISTEMAS DE VENTA Y CONTROL

DE ACCESO

indra

MIGRACION TECNOLOGICA
EN EL METRO DE LIMA

€l reto: modernizacion tecnoldgica del metro

La Linea 1 del Metro Lima contaba con 16
estaciones en operacién y una media de
180.000 viajeros al dia.

Tras un proceso de expansién de lalinea a
otras areas de la ciudad mediante Ia
construccién de 10 nuevas estaciones, se
requerfa la instalacion de un nuevo sistema
de venta v de control de accesos.

Tras su apertura el flujo de viajeros supera los
300.000 al dia.

El proyecto se planificd en dos fases. Una
primera fase de migracion de los sistemas
actuales en operacién por el nuevo sistema
de ventay control de accesos de Indra. Esta
migracion tecnoldgica se hizo de forma
transparente al usuario e incluyd la migracion
de mas de un millén de tarjetas, equipamiento
y software de las 16 estaciones en
operacion.

En la segunda fase se realizé la instalacion y
configuracion del sistema en las nuevas
estaciones.

Sistemas de ventay control de
accesos del primer metro de Pert



Tecnologia de vanguardia

La solucién que hemos disefiado incluye:

® Migracion de todo el equipamiento e
implantacion del nuevo sistema de ventay
control de accesos sin interferir ni detener
la operacion.

® Apoyo a lamigracién con personal de
coordinacion e informacion al viajero.

® |nstalacion y configuracion del sistema en
las nuevas estaciones.

® Seguimiento y control de todas las
actividades propias de un operador de

transporte, tales como la mejora de
informacion al viajero, control de ingresos,
mantenimiento y aumento del tiempo
en operacion del equipamientoy la
administracion de recursos.

® Proyecto llave en mano que incluye desde
la fabricacion, instalacion, configuracion y
puesta en marcha del equipamiento como

del software del sistema de venta y control

de accesos.
® Ayuda al operador en el procesos de
migracion.

Cpacitacion tecnolégica para mejorar la gestion de viajeros

® Solucién completa para toda la linea
en operacion integrando la ventay los
controles de acceso.

® Realizacién de la migracion sin detener
ni afectar ala operacion del servicio que

cuenta con mas de 180.000 viajeros al dia

en 16 estaciones. Migracion del 80% de

las tarjetas en operacién en menos de dos

meses.

Un transporte y una movilidad mas eficiente, ecolégica y sostenible

Indra es lider en el uso de las nuevas
tecnologfas para dotar de inteligencia a las
infraestructuras y hacerlas mas eficientes y
sostenibles ecoldgica y econémicamente.
Estas tecnologias inteligentes aplicadas

al transporte permiten disponer de
informacién en tiempo real para la toma
de decisiones y ofrecer un valor afiadido

al servicio del ciudadano, incrementando
los niveles de seguridad, la eficacia y el
respeto por el medioambiente, dotando a
las infraestructuras de un mayor control y
mejorando la movilidad.

La aplicacion de tecnologia a la gestion

del transporte publico permite mejorar el
servicio y potenciar su uso por parte de los
ciudadanos, un aspecto fundamental en un
momento en el que uno de los principales
retos para el futuro, especialmente en

el entorno urbano, es dar respuestaala
necesidad de un transporte y una movilidad
mas eficiente, ecoldgica y sostenible.

Hemos implantado el centro de control
integrado para el metro ligero y el monorrail
de Kuala Lumpur, en Malasia, asi como, la
tecnologfa de gestion para el Metro de
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Soluciones y servicios pensados para
lograr una mejora constante en:
control de viajeros, informacion,
gestion econdmica y seguimiento de
los recursos

® Apoyo a los viajeros para facilitar la gestion
del cambio a los nuevos sistemas.

Medellin, en Colombia. Estos proyectos
avanzan hacia modelos de transporte
intermodal, en los que se integra la gestion
de los diferentes modos de transporte.

También en el dmbito de la gestion del
transporte publico de viajeros, nuestra
solucién de ayuda a la explotacion (SAE) de
Indra gestiona mas de 13.500 autobuses
en todo el mundo, con referencias en paises
como Brasil, Colombia, México, Argentina,
Polonia, Marruecos, Portugal o Espafia.
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