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as ciudades inteli-
gentes o las ciuda-
des del futuro re-
presentan uno de
los temas de reflexion inte-
lectual y tecnolgica mas
debatidos en los ultimos
afios. No es facil definir qué
esuna ciudad inteligente, al
%g;]fj que no es obvia la de-
icion de inteligencia.

Una smart city seria
aquella que hace el mejor
uso de la informacion y de
las herramientas tecnolégi-
cas existentes para maximi-
zar el bienestar de sus habi-
tantes y visitantes, enten-
diendo y resolviendo sus
problemas, ala vez que op-
timiza el uso de los recursos
disponibles.

Es ya importante el ni-
mero de ciudades y territo-
rios en Espana que han
adoptado este modelo para
mejorar la calidad de los ser-
vicios prestados a los ciuda-
danos y la transparencia e
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informacién en su gestion.
Y, sin lugar a dudas, Logro-
no acaba de dar un gran
Ppaso para situarse a la altura
de urbes que ya son refe-
rentes como Barcelona, Ma-
drid, Valencia, A Corufia,
Bilbao, Sevilla y Malaga.

La puesta en marcha de
la plataforma urbana, «el
cerebro de la ciudady facili-
tara la gestion de todos los
servicios con una visién in-
tegradora. Permitira cruzar
y analizar la informacién
procedente de distintos sis-
temas, fuentes y dispositi-
vos para tomar decisiones y

actuar en respuesta a even-
tos detectados en tiempo
real, asi como conocer habi-
tos y comportamientos para
establecer predicciones e
informar de manera antici-
pada e inteligente a los ciu-
dadanos.

En consecuencia, el go-
bierno municipal podra de-
sarrollar servicios avanza-
dos que ahorren energia y
reduzcan costes de mante-
nimiento e ineficiencias,
priorizar inversiones y me-
jorar lasostenibilidad me-
dioambiental. Otras aporta-
ciones son la mejora de la

calidad de vida de los habi-
tantes, la creacién de un
ecosistema abierto que fo-
mente la colaboracion entre
organizaciones, emprende-
dores o investigadores asi
como la integracion de he-
rramientas que impulsen la
participacién ciudadana.
Por tanto, la evolucién
hacia las smart cities no ha
de pasar solo por sensorizar
las ciudades y ser capaz de
almacenar fuentes inagota-
bles de datos. El cambio vie-
ne dado por la capacidad
analitica de aprovechar esos
datos que se generanen la
ciudad para poder dar res-
puestas en tiempo real que
ayuden en la toma de deci-
siones. Respuestas o infor-
macion estructurada que
sea capaz de entender las
interdependencias de los di-
ferentes elementos y servi-
cios de la ciudad para dar
una respuesta conjunta.
Como lo haria un sisterna

operativo o el motor de un
vehiculo.

El desarrollo e integra-
cion de tecnologias digita-
les para mejorar el servicio
al ciudadano no es una
apuesta nueva para Logro-
fio. El Ayuntamiento ya im-
planté en 2015, también
con la colaboracién de In-
dra, un sistema que permite
alos logrofieses utilizar su
movil como un medio de
Ppago mas en el autobts,
permitiendo la adquisicién
de titulos y recargas online
vy la consulta de sus despla-
zamientos desde su aplica-
cién mévil. De hecho, este
proyecto le convirtid en la
segunda ciudad de Espana
que implanta de forma
abierta a los usuarios un sis-
tema de pago NFC en el
transporte publico (tras Va-
lencia) y la primera en im-
plementar el uso de titulos
personalizados (estudian-
tes, personas con discapaci-

dad o personas mayores de
65 anos).

La capital riojana, pues,
ya ha sentado los cimien-
tos para convertirse en una
smart city al tiempo que es
consciente de que esta con-
version no se puede llevar
a cabo desde una vision ais-
lada que solo tenga en
cuenta la tecnologia. Se
trata de avanzar ahora en
una transformacion estra-
tégica de la ciudad median-
te un enfoque inclusivo,
sostenible y abierto, en el
que, ademas de los propios
ciudadanos, puedan tener
cabida los diferentes acto-
res de la urbe, incluyendo a
las universidades, las em-
presas y los emprendedo-
Tes como tractores de un
desarrollo econémico, no
solo en sectores tecnologi-
cos, sino también en otros
como el turismo, los servi-
cios energéticos o las in-
fraestructuras.



