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MINSAIT CRIA UMA SOLUÇÃO QUE FACILITA ÀS 
EMPRESAS E SEUS FUNCIONÁRIOS ENFRENTAR A VOLTA 
AO TRABALHO DE FORMA RÁPIDA, SEGURA E SIMPLES 
 
 Trata-se de um app para funcionários, um app para as equipes de segurança e uma aplicação 

web corporativa que atuam de forma coordenada utilizando Inteligência Artificial 
 

 Facilita aos profissionais o autodiagnostico, um nível de risco de exposição e a aferição de 

temperatura, proporcionando-lhes melhor conhecimento de sua condição de risco pessoal e a 

maior capacidade para melhorar suas ações de prevenção e autocuidado 

 

 Permite às empresas aplicar protocolos de reincorporação, gerenciar deslocamentos, controlar o 
acesso às instalações, otimizar o uso de espaços e melhorar a capacidade de atuação frente às 
situações de risco 

 
 
São Paulo, 02 de junho de 2020.- Em um momento em que se anuncia a superação da fase crítica da 
pandemia de COVID-19, empresas e organizações enfrentam a reincorporação de seus profissionais para 
retomar sua atividade, e surge a necessidade de proteger a saúde dos funcionários e cumprir com as 
determinações e normativas do Ministério da Saúde. 
 
Minsait, uma companhia da Indra, desenvolveu uma solução que permite às empresas e seus funcionários 

enfrentar a volta aos escritórios e centros de trabalho de forma rápida, segura e simples, que já está 

implantando em diversos clientes e também utilizará em seus escritórios. 

Esta solução, denominada C-19 Pass, facilita a gestão e o controle de risco nas empresas e lhes permite 

apoiar a retomada das atividades por meio de medidas de controle, favorecendo a reincorporação e o acesso 

aos escritórios e instalações em função da situação de risco do profissional. 

A solução da Minsait pode ser adaptada às características de cada empresa e consta de um app para 

funcionários, um app para as equipes de segurança e uma aplicação web corporativa. Todas elas atuam de 

forma coordenada utilizando Inteligência Artificial para facilitar indicadores de risco de exposição e otimizar 

processos de controle, prevenção e atuação em cada caso. 

Cada funcionário poderá saber pelo app qual o seu nível de exposição ao vírus, calculado por um algoritmo 

que leva em conta, além de seus sintomas, os lugares por onde passou, os objetos com os quais interagiu e 

os contatos próximos com outros funcionários. Quando o algoritmo detecta que o nível de exposição supera 

um certo nível, pode recomendar medidas de higiene, quarentena ou consultas aos serviços médicos. A 

empresa, quando é confirmado um caso positivo, tem a capacidade de determinar quais outros funcionários 

podem estar em risco por meio de uma análise de comportamento durante os últimos dias. O algoritmo faz 

uso de técnicas de machine learning e análise de gráficos. 

As equipes de segurança utilizarão o app para o controle de acessos, integrando os dados de aferição de 

temperaturas realizadas aos profissionais com o objetivo de facilitar a geração de possíveis alertas ao serviço 

médico ou confirmação de aplicação de protocolos nos casos alertados. 

A aplicação web corporativa incorpora vários serviços de gestão e acompanhamento proativo de casos e 

facilita o contato com trabalhadores por parte dos serviços médicos, podendo incorporar no futuro o resultado 

de possíveis testes corporativos. Além disso, também permite às equipes de serviços gerais estabelecer 

prioridades de limpeza dos espaços em função da localização de casos e níveis de risco proporcionados pelo 

algoritmo, assim como a aplicação de regras que gerenciem a capacidade de espaços de trabalho em função 

de distâncias de segurança, gerando notificações de limitação de acessos e de espaços disponíveis que os 

funcionários receberão em seu app. Também aporta informação que ajuda a gestão de materiais de proteção 

para os funcionários. 
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A solução se integra com o sistema de recursos humanos da companhia e pode fazê-lo também com outros 

sistemas corporativos. Toda a informação de dados é armazenada e é compartilhada de forma cifrada e 

estandardizada para cada empresa entre as três aplicações, facilitando o cumprimento da Lei Geral de 

Proteção de Dados. No futuro, também poderá compartilhar informações de forma segura e interoperável 

entre diferentes organizações. 

Benefícios para a empresa, profissionais e serviços médicos 

Com esta solução, a Minsait facilita o cumprimento de requerimentos oficiais por parte da empresa, ao mesmo 

tempo que protege todos os seus funcionários. A empresa irá dispor de um registro confiável da situação de 

seus trabalhadores em relação à doença, pode gerar protocolos de reincorporação de profissionais, 

aprovação de deslocamentos e controle de acessos, baseados na situação de risco da cada pessoa, assim 

como gerenciar os espaços de trabalho e como os profissionais se distribuem nos mesmos. 

O serviço facilita aos profissionais conhecer sua condição de risco pessoal, receber informação consistente e 

verificada em seu local de trabalho, melhorar suas ações de prevenção e autocuidado e serem capazes de 

prevenir o contato com pessoas sintomáticas. Os serviços médicos podem detectar casos de trabalhadores 

em risco, e dispor de mapas de risco, maior capacidade de atuação frente às situações de insegurança, assim 

como de um canal de informação e contato permanente e atualizado com os profissionais. 

Esta solução é diferenciada graças à combinação única e multidisciplinar dos especialistas da Minsait em 

gestão da saúde junto com os especialistas em desenho e construção de soluções baseadas em Inteligência 

Artificial e arquiteturas móveis e cloud de nova geração. 

Sobre a Minsait 

A Minsait, uma empresa da Indra (www.minsait.com), é uma empresa líder em consultoria de transformação 
digital e tecnologia da informação na Espanha e na América Latina. A Minsait apresenta um alto grau de 
especialização e conhecimento setorial, complementados com sua alta capacidade de integrar o mundo core 
ao mundo digital, sua liderança em inovação e transformação digital e sua flexibilidade. Com isso, concentra 
sua oferta em propostas de valor de alto impacto, baseadas em soluções end-to-end, com uma notável 
segmentação, o que permite obter impactos tangíveis aos seus clientes em cada setor sob uma abordagem 
transformacional. Suas capacidades e sua liderança são mostradas na oferta de produtos, sob o nome de 
Onesait, e sua oferta transversal de serviços. 

Indra no Brasil 
  
Presente no Brasil desde 1996, a Indra é uma das principais companhias de tecnologia e consultoria do país. 
Conta com mais de 8.500 profissionais, escritórios distribuídos nos principais estados brasileiros e quatro 
Centros de Produção. A companhia faz parte de alguns dos projetos mais inovadores para o desenvolvimento 
econômico e tecnológico do Brasil nos setores de Transporte & Defesa e de Tecnologia da Informação (TI), 
os quais estão agrupados em sua filial Minsait. 
 
Sobre a Indra 
 
A Indra (www.indracompany.com) é uma das principais empresas globais de tecnologia e consultoria e 
parceira de tecnologia para as principais operações comerciais de seus clientes em todo o mundo. É uma 
fornecedora líder global de soluções proprietárias em segmentos específicos dos mercados de Transporte e 
Defesa e uma empresa líder em transformação digital e consultoria em Tecnologia da Informação na Espanha 
e na América Latina através de sua subsidiária Minsait. Seu modelo de negócios é baseado em uma oferta 
abrangente de seus próprios produtos, com uma abordagem de ponta a ponta, alto valor e um componente 
de alta inovação. No final do exercício de 2019, a Indra alcançou receitas de 3.204 milhões de euros, mais de 
49.000 funcionários, presença local em 46 países e operações comerciais em mais de 140 países. 
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