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Indra Geral

Política de Privacidade

O Grupo Indra (Indra) reconhece a importância de garantir um tratamento adequado aos dados pessoais e considera sua 
proteção um aspecto fundamental para a empresa. Por este motivo, a proteção de dados faz parte indispensável dos 
processos que implicam o tratamento de dados e planejamento estratégico da organização. 

A Política de Privacidade e Proteção de Dados da Indra (Política de Privacidade), juntamente com o Manual de Proteção 
de Dados Pessoais, visa garantir a proteção efetiva e consistente dos dados pessoais em todas as atividades da empresa. 
Esta Política de Privacidade é obrigatória e deve ser rigorosamente cumprida por todas as empresas que fazem parte da 
Indra. 

Para atingir estes objetivos, são estabelecidos os seguintes princípios:

• Os dados pessoais tratados devem ser adequados, relevantes e não excessivos, e devem ser coletados para 
finalidades explícitas e legítimas. Não podem ser tratados de forma incompatível com essas finalidades. Devem 
ser mantidos atualizados e o período de retenção deve ser reduzido ao mínimo necessário.

• Ao coletar dados, a Indra cumprirá o direito à informação dos titulares dos dados, fornecendo pelo menos 
informações sobre:

• Sua identidade.

• A finalidade para a qual você pretende realizar o tratamento.

• Dos destinatários para os quais você planeja transferir os dados pessoais.

• A Indra apenas processa dados pessoais nos seguintes casos:

• Mediante obtenção do consentimento livre, explícito, inequívoco e informado do interessado, a 
empresa habilitará meios simples para poder revogar o mesmo.

• Quando existir interesse legítimo da empresa que justifique o tratamento, desde que não prevaleçam 
os interesses, direitos ou liberdades dos interessados.

• Quando o tratamento for preciso para a manutenção ou cumprimento de uma relação jurídica entre a 
empresa e o interessado.

• Quando o tratamento ou cessão atender ao cumprimento de uma obrigação imposta pela gestão 
nacional aplicável ou for executada por uma Autoridade ou Administração Pública que precisar assim, 
no legítimo exercício de suas competências, garantindo ao máximo o direito à intimidade dos titulares 
dos dados.

• Quando surgirem situações excepcionais que coloquem em risco a vida, a saúde ou a segurança do 
interessado ou de outros indivíduos ou grupos.

• Como regra geral, deve-se evitar o tratamento de dados sensíveis ou que afetem a esfera mais íntima do 
interessado, se o fizer, será tomada atenção especial aos requisitos legais aplicáveis e as medidas de segurança 
para implementar.

De forma geral, consideram-se dados sensíveis os dados relativos à saúde, sexualidade, genéticos, origem racial 
ou étnica, opiniões políticas, convicções religiosas, afiliação sindical e os dados biométricos voltados a identificar 
um interessado.

• A Indra aplica medidas de segurança baseadas em padrões de reconhecido prestígio, que visam garantir a 
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados pessoais, tendo como marco de referência obrigatório 
a Política de Segurança da Informação da Indra.

• As pessoas que tiverem acesso a dados pessoais como resultado de seu desempenho profissional na Indra estão 
obrigadas a cumprir com o mais estrito dever de sigilo, bem como com as obrigações descritas no Código de Ética 
publicado para esse fim pela empresa, obrigação que subsiste mesmo após o término de sua relação com a 
empresa.
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Indra Geral

Modelo de governança

A Indra estabeleceu um Modelo de Governança de Privacidade e Proteção de Dados que garante a coordenação entre 
suas unidades organizacionais e a Direção, gerenciada pelo Encarregado de Proteção de Dados (DPO).

O DPO é responsável por supervisionar a conformidade com os regulamentos, atender aos direitos dos titulares dos dados 
e colaborar com as autoridades de supervisão competentes (por exemplo, a Agência Espanhola de Proteção de Dados).

Esta posição está dentro do departamento jurídico da Indra e assessora na implementação correta de controles e 
procedimentos para minimizar os riscos de privacidade decorrentes do processamento de dados pessoais.

O DPO também envia relatórios independentes, pelo menos anualmente, ao Comitê de Auditoria e Conformidade (CAC) 
e à Unidade de Coordenação de Riscos (UCR).

Canal para exercitar direitos e para denunciar incidentes

Os interessados poderão exercer os seus direitos de acesso, retificação, eliminação, oposição, portabilidade e limitação 
do tratamento (ou quaisquer outros direitos reconhecidos por lei) através do endereço eletrónico dpo@indra.es

Aprovação

Ao aprovar esta Política de Privacidade, o Conselho de Administração expressa sua determinação e compromisso em 
alcançar um nível de segurança adequado às necessidades do negócio que garanta uma proteção de dados uniforme em 
todas as empresas da Indra. 
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