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1. Introducao

O compromisso da Indra é contribuir para o desenvolvimento
sustentavel através da tecnologia. Indra € consciente da
importancia de sua cadeia de abastecimento para o cumprimento
de seus objetivos, tanto por sua presenca internacional como
pelo impacto e volume que representa na sua faturacdo. Por
este motivo, este documento estabelece os principios basicos de
conduta ética, social e ambiental que Indra espera de todos os
seus fornecedores, e em conformidade com os dez principios do
Pacto Global.

Esta Politica é, ao mesmo tempo, originaria e resultante da Politica
de Sustentabilidade de Indra, que estabelece os principios basicos
e 0 quadro geral de acdo no relacionamento da empresa com seus
diferentes grupos de interesse, e mais especificamente no marco
do compromisso assumido pela Indra de integrar os principios

de responsabilidade e sustentabilidade na gestdo da cadeia de
abastecimento.

A Politica de Sustentabilidade de Indra para com seus
Fornecedores (doravante referida como “a Politica”) se baseia nos
seguintes acordos e COmpromissos internacionais:

= Declaracdo Universal dos Direitos Humanos das Nacdes Unidas

= Principios Orientadores da Empresa e Direitos Humanos das
NacGes Unidas

= (Convénios fundamentais da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT)

= (Convencdo sobre os Direitos da Crianca das Nacoes Unidas

= Diretrizes da Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico para Empresas Multinacionais
(OCDE)
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2. Objetivo e alcance

Esta Politica faz parte do compromisso de Indra com a conduta
ética, conforme estabelecido no Cédigo de Etica e Cumprimento
Legal e outras Politicas Corporativas . Esta Politica obedece a
uma visdo estratégica para a integracdo efetiva das questdes
ambientais, sociais e de governanca (ASG) no processo decisorio
da empresa, no desenvolvimento de produtos e servicos e

no relacionamento com as principais grupos de interesse da
empresa.

Esta Politica é de aplicacdo e cumprimento obrigatoério para
todas as empresas do Grupo Indra a escala global.

Indra se reserva o direito de solicitar as politicas, procedimentos
ou qualquer outro documento de suporte do fornecedor, para
garantir o cumprimento destes principios e se compromete a
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ajustar os mencionados requisitos de reporte e documentacdo
ao tamanho e importancia relativa do fornecedor para o
cumprimento dos objetivos ASG de Indra. A empresa pode
também exigir a realizacdo de uma auditoria, se considerar
apropriado ou quando assim for solicitado por seus clientes
finais.

Qualquer pessoa, empresa ou organizacdo que deseje ser
considerada como um fornecedor de Indra deve se comprometer
com os principios comerciais fundamentais e transmiti-los a seus
proprios subcontratados.

Indra revisara periodicamente os seus principios basicos de
atuacdo e procedera a revisoes ocasionais conforme necessario.
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3. Principios
basicos para
fornecedores ¢
partners

A fim de cumprir seu compromisso de gestdo
sustentavel em toda a cadeia de valor, Indra espera
que seus fornecedores e partners cumpram com os
seguintes principios basicos de atuacdo:

3.1 Principio de respeito pela legislacdo, a ética
e o cumprimento (compliance)

Indra exige que todos os fornecedores cumpram sempre a
legislacdo aplicavel, ao nivel internacional, nacional ou local.

Quando o standard minimo da Indra (incluido nesta Politica ou em
seu regulamento interno) for superior a lei aplicavel, prevalecera o
standard de Indra sobre a referida lei.

0 Cédigo de Etica e Conformidade Legal da Indra é o quadro de
referéncia que estabelece as Normas de Conduta para todos os
profissionais e colaboradores da empresa. Os fornecedores que
prestam servicos a Indra deverdo aplicar e cumprir as Normas

de Conduta descritas no Cédigo de Conduta. Para esse fim, o
fornecedor devera implementar e administrar adequadamente os

sistemas adequados e eficazes de controle interno e de compliance.

3.2 Principios de respeito pelas pessoas

Direitos Humanos

Indra espera que seus fornecedores trabalhem para apoiar e
respeitar a protecdo dos Direitos Humanos, em conformidade com
a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos das Nacdes Unidas,
as Convengdes Fundamentais da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) e os Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos das NacGes Unidas. Isto implica, da parte dos
fornecedores:

= A proibicdo do trabalho forcado e dos maus-tratos aos seus
funcionarios. Isto inclui a proibicdo de qualquer forma de trafico
de seres humanos

= (arantir a abolicdo do trabalho infantil

= Aatribuicdo de um salario suficiente para satisfazer as
necessidades basicas de seus funcionarios e garantir o
cumprimento das regulamentacdes em vigor nos paises onde
eles operam

= Assegurar um horario de trabalho que ndo seja excessivo e que
0 horario maximo de trabalho cumpra com a legislacdo nacional

= Respeitar a liberdade de associacdo de seus trabalhadores
Indra espera que o fornecedor tenha uma politica e um processo

definidos para garantir que em nenhuma parte de sua cadeia de
abastecimento, ou em seu proprio negocio, o trabalho se leve a
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cabo em condicGes de escraviddo ou trafico de pessoas. A pedido da
Indra, os fornecedores devem informar sobre as medidas adotadas
para garantir que suas operacoes e a sua cadeia de abastecimento
estejam livres da escraviddo e do trafico de pessoas, bem como
assegurar o progresso de tais medidas.

Saude e seguranca

O fornecedor deve proporcionar um ambiente de trabalho que
garanta o respeito pela seguranca, salide e bem-estar de seus
funcionarios, tendo em consideracdo as normas locais, nacionais
e internacionais e de acordo com os perigos/riscas especificos de
cada atividade.

0 fornecedor devera adotar as medidas necessarias para evitar
lesdes e acidentes relacionados ou ocorridos durante o trabalho,
minimizando as causas dos perigos inerentes ao trabalho e ao
entorno em que este se realiza.

Diversidade, inclusdo e ndo discriminacao

0 fornecedor deve se comprometer a tratar todos os funcionarios
de forma justa e a ndo discriminar por motivos de raca, sexo, idade,
idioma, religido, deficiéncia, orientacdo sexual, opinido, origem,
posicdo econdmica, nascimento, filiacdo a sindicatos ou qualquer
outra condicdo ou circunstancia pessoal ou social.

O fornecedor deve promover a diversidade e a igualdade de
oportunidades através de medidas que promovam o equilibrio
entre trabalho e vida pessoal e a integracdo de grupos em risco
de exclusdo, garantindo a igualdade de oportunidades entre seus
funcionarios.

Minerais provenientes de regiées em conflito

O fornecedor se compromete a identificar, empregando as medidas
apropriadas e com a devida diligéncia, se os produtos, componentes,
pecas ou materiais fornecidos contém minerais (estanho, tantalo,
ouro e tungsténio) provenientes de regides em conflito.
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3.3 Principios de respeito pelo meio ambiente

Legislacdao ambiental

Indra mantém um forte compromisso com a protecdo ambiental e
com a transicdo para uma economia de baixo carbono e trabalha
ativamente para minimizar o impacto ambiental de sua cadeia

de valor. Para este fim, o fornecedor devera agir sempre em
conformidade com a legislacdo ambiental internacional, nacional
ou local, especialmente no que diz respeito a emissdes, energia,
residuos, consumo de recursos ou substancias perigosas.

Politica e gestao ambiental

0 fornecedor, se assim for requerido por Indra, devera dispor de
uma politica ambiental documentada e atualizada, que inclua o
Compromisso com a protecdo meio ambiental, a biodiversidade, o
cumprimento da legislacdo aplicdvel e a melhoria continua.

O fornecedor deve assegurar que dispde, ou esta em processo de
dispor, de um sistema de gestdo ambiental documentado, para
assegurar o planejamento, acdo e controle efetivo dos aspectos
ambientais mais relevantes de sua atividade.
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Mudanca climatica

O fornecedor, se assim Ihe for requerido por Indra, tomara as
medidas necessarias para minimizar o impacto de sua atividade
sobre a mudanca climatica, considerando nesta andlise toda a
cadeia de valor (@mbitos 1, 2 e 3 de suas emissdes de gases de
efeito estufa). Na medida do possivel, o fornecedor trabalhard para
reduzir suas emissdes de gases de efeito estufa, definindo metas
de reducdo desejavelmente baseadas na ciéncia. O fornecedor
responderd aos pedidos da Indra de informacdes sobre emissdes de
gases de efeito estufa e consumo de energia para os produtos e
servicos que fornece a Indra.

Eco-design

O fornecedor deverd esforcar-se por aplicar o principio de precaugdo
de forma a minimizar o potencial impacto ambiental de sua
atividade. Para o fazer terd em consideracdo a totalidade do ciclo de
vida, evitando ao mesmo tempo a poluicdo ambiental.

O fornecedor deverd, na medida do possivel e no contexto da
relacdo comercial com a empresa Indra, oferecer produtos e servicos
baseados em praticas de eco-design, considerando, entre outros
fatores, o consumo de energia ou a incorporacdo de materiais
menos poluentes.
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Residuos

0 fornecedor deverd adotar processos sistematicos de gestdo

de residuos de acordo com a legislacdo aplicavel, especialmente
no caso dos resfduos resultantes de sua atividade com a Indra,
priorizando, sempre que possivel, 0s tratamentos de reutilizacdo e

de reciclagem, com o objetivo de contribuir para a economia circular.

Plasticos de uso unico

0 fornecedor deverd, sempre que possivel, esforcar-se para reduzir
0 uso de plasticos de uso Unico em seu fornecimento a Indra e em
suas operacoes internas.

Substancias e produtos perigosos

O fornecedor devera cumprir todas as leis, regulamentos e
requerimentos relacionados com a proibicdo ou restricdo de
utilizacdo de substancias especificas. Os produtos quimicos

perigosos e outros materiais contidos nos produtos, especialmente
aqueles listados como Substancias Altamente Preocupantes do
Regulamento REACH, devem ser identificados e gerenciados para
garantir o seu uso seguro, a sua reciclagem ou a sua reutilizacdo

e eliminacdo. Seu uso deve ser evitado e, se isso ndo for possivel,
minimizado, sempre em conformidade com as disposicdes do
Regulamento REACH. O fornecedor se compromete a fornecer
equipamentos elétricos ou eletronicos em conformidade com todas
as normas relevantes da UE, incluindo, entre outras, as normas
RoHS e REACH, independentemente do pais de utilizacdo, incluindo
também palises ndo europeus. Nos casos especificos em que a
Indra assim o solicitar, o fornecedor deve assinar a declaracdo
ambiental sobre equipamentos elétricos ou eletronicos, declarando
expressamente o cumprimento dos regulamentos mencionados ou,
no caso de existirem, dos regulamentos equivalentes aplicaveis no
territorio em questdo.

Copyright © 2021 Indra. Todos os direitos reservados. Espanha

Politica de Sustentabilidade para Fornecedores | Outubro 2021

9



4., Canais de
consulta e
reclamacao

0 Canal Direto de Indra (canaldirecto@indra.es e http://canaldirecto.
indracompany.com/uc/index.jsp para comunicacdo anénima) estd

a disposicdo dos profissionais e colaboradores de Indra (incluindo
os fornecedores e seus empregados) como um canal confidencial
para comunicar a Indra qualquer dlvida sobre a interpretacdo

ou aplicacdo do Cédigo de Etica e de Justo Cumprimento e seus
regulamentos de implementacdo, assim como para a comunicagdo
obrigatéria de qualquer comportamento ilegal ou de qualquer
iregularidade ou infracdo detectada em relacdo com o mencionado
Codigo e regulamentacdo.

Todas as comunicacGes recebidas através deste canal sdo tratadas
de acordo com os principios de imparcialidade, confidencialidade

e independéncia com pleno respeito pelos direitos e garantias

do processo, tanto na andlise e verificacdo das comunicacdes
recebidas como na resolucdo e, quando apropriado, na adocdo das
necessarias medidas corretivas.

O fornecedor deve informar a Indra, com a maior celeridade, de
qualquer violacdo por si cometida das obrigacOes impostas por esta
Politica nas suas proprias operacdes ou na operacdo de sua cadeia
de fornecimento (incluindo as empresas e pessoal subcontratado).

5. Implantacdo e
monitorizacao

A monitorizacdo e a supervisdo dos objetivos e principios

contidos nesta politica sdo da responsabilidade do Comité de
Sustentabilidade, cujas conclusGes serdo comunicadas ao Conselho
de Administracdo.

As dreas de Sustentabilidade e de Compras sdo as responsaveis
pela gestdo da "due diligence” de sustentabilidade com os
fornecedores, com a participagdo das areas corporativas envolvidas,
e sdo responsaveis por promover, coordenar, medir e reportar, ao
nivel global e local, o desenvolvimento e a implementacdo desta
Polftica.

Indra estd comprometida com assegurar um modelo de gestdo
transparente de sua Politica de Sustentabilidade com os
Fornecedores e com tornar publico o modelo e o desempenho de
sua gestdo no Relatoério Anual de Sustentabilidade.
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6. Relacao com outras politicas

Indra possui um conjunto de normas, que visam Ndo apenas cCumprir
com as exigéncias das regulamentacdes aplicaveis, como também
incorporar as melhores praticas e recomendaces nacionais e
internacionais sobre sustentabilidade.

Esta Politica pretende assim complementar o resto dos
regulamentos internos de Indra e, designadamente:
= 0 Cédigo de Etica e Conformidade Legal

= A Politica de Sustentabilidade e documentos relacionados (por
ex., a Politica Ambiental, a Postura sobre a Mudanca Climatica, a
Declaracdo sobre "Minerais de Conflito")

= A Politica de Direitos Humanos

= (O Manual de Prevencdo de Riscos Criminais
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A Politica de Gestdo e Controle de Riscos e o manual,
procedimentos e critérios de Gerenciamento de Riscos

0 Método Indra de Gestdo de Projetos e Gestdo de Riscos em
Projetos.

A Politica de Privacidade
A Politica de Seguranca da Informacdo para Fornecedores

As Politicas de Recursos Humanos: O Plano de Igualdade, a
Politica de Diversidade e o Protocolo sobre Assédio Moral e
Comportamento Inaceitavel, etc

A Politica de Diversidade

O Programa de Prevencdo do Sistema de Gestdo de
Riscos Laborais

As Politicas e Procedimentos de Compras
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